
E-Belediye Ekspertiz İşlemleri  Kullanım Klavuzu 

1-   adresini kullanarak Başakşehir Belediyesi  web sayfasına ulaşılır. 

2- Ana sayfa üzerinden> Belediye İşlemlerim > E-Belediye Hizmetleri  > Kullanıcı İşlemleri adımlarını Takip ederek E- 

Belediye üye giriş sayfasından giriş yapılır. 

 

  E- belediye üyeliği olanlar Paydaş/Sicil/TcKimlik No ve Şifre Alanlarını doldurulur Giriş Butonuna tıklanır 

3- E belediye üyeliği yoksa “Yeni  Üye” Butonuna tıklayarak Açılan Üyelik formunda ilgili alanlar doldurulur. * işaretli 

alanların girilmesi zorunludur. 

  

 

 

 



4-Online işlemler sayfasına giriş yaptıktan sonra Ekspertiz İşlemleri > Ekspertiz Talep sekmesine tıklanır. 

  

5- Açılan sayfadan talep edilecek Dosya bilgileri girilmelidir. 

 

a-Eksper Firma Adı  alanında  butonuna tıklayarak açılan listeden ilgili Eksper firması seçilir. 

b-Referans No alanına gelerek talep edilecek dosya detay bilgileri    butonu ile açılan sayfadan seçilir ve sorgula 

butonu ile dosya referans bilgilerine ulaşılır. 

c-Site /Blok No zorunlu alanları doldurulur. 

d-Açıklama alan bilgisi doldurulur. 

e- Talep edilen dosya Mesai saatleri içesinde onaylanarak ödeme bilgisi Eksper telefon numarasına gönderilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 



6-Eksper telefonuna  maksimum 1 iş günü içerisinde  “Talep edilen dosyanız hazırlanmış olup ödeme işleminden 

sonra sistem üzerinden ilgili dosyaya erişim sağlayabilirsiniz” sms bilgisine istinaden Firma adına sicil numarasını 

kullanarak  E-belediye sayfasından ödeme yapmalıdır.

 

- Ana sayfa üzerinden> Belediye İşlemlerim > E-Belediye Hizmetleri  sayfasından Paydaş No ile ödeme yapılabilir. 

 

 

 

 

 

 



 

 

7-Eksper firması adına talep ettiği dosyanın ödeme işlemini yapan Ekspertiz,  e-belediye Eksper işlemleri > Taleplerim 

sayfasından ilgili dosya indirebilecektir. 

 

 

 

Böylelikle e-belediye sistemi üzerinden Ekspertiz işlemleri süreci tamamlanmış olacaktır. 

 

 


